Hroru padorsl KoHCYJIBbTAIIMOHHOIO EHTPA 110 3aIHUTe NpaB norpedureneid ®bY3
«leHTp rurueHsl U 3muaeMuoornu B CmosieHckoii oodactw» 3a I kBapraa 2024 roaa.

3a | xBapran 2024 roma KOHCYJbTAllMOHHBIM IIEHTPOM OBLIO TpoBeAeHO 551
KOHCYJIBTAIIHSI 10 BOTIPOCAM 3aIIUTHI IIPaB MOTPEOUTEIICH.

KoucynpTupoBanue rpaxaaH MpPOBOAUTCA TOCPEACTBOM TenedOHHOW CBS3U, C
WCIIOJIb30BAaHUEM DJJICKTPOHHBIX KOMMYHHKAIIUH (HA 3JEKTPOHHYIO MOYTY KOHCYJIHTAIMOHHOTO
IICHTPa U YUPSIKACHUsI, Yepe3 GopMy OOpaleHUs Ha caiiTe OpraHu3aliK) U Ha JIMYHOM MpUEME.
3a otueTHbI nepuoy okazano 331 koncynpranuu no tenedony, 208 KOHCyIbTAalUM HAa JTUYHOM
npueMe U 12 KoHCynbTaluii ¢ UCIOIB30BaHUEM SJIEKTPOHHBIX KOMMYHUKAIIHH.

Ilo 3asBKkamM rpaxaan noarorosieHa 51 nmpereHsus, 11 UCKOBBIX 3asiBIECHUN.

CreuuanucraMd KOHCYJIbTAllMOHHOTO IEHTpa B OYHOM M JUCTAaHIIMOHHOM (opmare
cpenu yvamuxcs mkon Tr.CmomeHcka, CMOJIGHCKOTO paiioHa u 00JacTH, KOJIISIKEH,
MHCTUTYTOB U B3POCJIOrO HaceJeHHs ObLJIO MpoBeAeHO 78 o0pa3oBaTeNIbHBIX MEPOMNPUATHS MO
pa3bsICHEHUIO 3aKOHOAATEIhCTBA B c(epe 3aluThl MpaB MOTPEOUTENCH, B KOTOPBIX MPUHSIIO
yuactue 1313 yenoBek.

B mepBom kBaptanme 2024 1. Obuia opranm3oBaHa paborta 10 «ropsuyux JTUHHE»: IO
BOIpOcaM MpUoOpeTeHus, oOMeHa M BO3BpaTa OACKIbl U OOYBM; IO BOMPOCAM OKa3aHHS
KWIHITHO-KOMMYHAIIBHBIX yCJIYT; TIO0 BOIpOCaM TPUOOPETCHHS W BO3BpaTa TEXHHYECKU
CJIOHBIX TOBApPOB; MO KaYeCTBY U 0€30MacCHOCTU Map(hIOMEPHO-KOCMETUYECKON MPOAYKIIUU; IO
BOIIpOCaM IpaB ToTpeduTeneid (PMHAHCOBBIX YCIIYT; IO BOINPOCAM OKa3aHUS TYPUCTHUYECKUX
yCIIyT; MO BOMpOcaM MpUOOpeTeHHsl, OOMEHa W BO3BpaTa CTPOUTENIBHBIX MaTEpHalioB; IO
BOIIPOCaM OKa3aHWs YCJIYT CBS3W; IO BOIPOCAM 3allUTHI MPaB IMOTpeOUTENel B CyacOHOM
nopsike B pamkax BceMupHOro qHS 3aliuThl IpaB MOTpedUTENEH; M0 yciayraM 00IIeCTBEHHOTO
MUTAHUS.

B nensx npocBeTUTENbCKOM AESITENbHOCTU CIIEUATNCTaMU KOHCYIBTAIIMIOHHOTO [IEHTpPa
OblI0O  MOAroTOBIEHO 12 MHPOPMAIIMOHHO-CIIPABOYHBIX  MaTepUalioB  Ha  pa3HbIe
noTpeduTensCcKkue TeMaTtuku, onyonukoBano 130 mybnukanuii Ha odunuansHoMm caiite ObY3
«lleHTp TUTHEHBI ¥ SNTUAEMHOIOTHH B CMOJICHCKOM oOsactuy: http://fguz-sm.ru/, 8 CMU u ap.

Cpenu Hacenenus pacrnpoctpaHeHo 1 230 3x3eMIisipoB METOIMYECKOT0 MaTepHarna.



